WARUNKI GWARANCJI

Szanowny Kliencie

Dzigkujemy za dokonanie zakupu urzadzenia firmy HAPPYBRUSH.

Nabyte przez Panstwa urzadzenie charakteryzuje si¢ wysoka jakoscia, pozwalajaca na bezawaryjne
uzywanie pod warunkiem prawidtowej eksploatacji, zgodnej z przeznaczeniem oraz stosowania
zasad zawartych w instrukcji obshugi.

W przypadku wystgpienia problemow technicznych z zakupionym produktem prosimy o zwrécenie
sie¢ do sprzedawcy lub do najblizszego Autoryzowanego Punktu Serwisowego (APS). Adresy
wszystkich Autoryzowanych Punktow Serwisowych znajdg Panstwo na stronie: www.quadra-net.pl
I www.dsv.com.pl

Produkty happybrush zakupione w Polsce, pochodzace z dystrybucji DSV Sp. z ograniczong
odpowiedzialno$cig Sp.k. objete sq 1224 miesieczng gwarancjg waing na terytorium RP i liczong
od dnia zakupu.

Gwarancja bedzie respektowana przez APS po okazaniu przez nabywce wraz z wadliwym
urzadzeniem:

- waznego (z czytelng datg zakupu, nazwy sprzedawcy oraz modelu urzadzenia) dowodu nabycia
urzadzenia (faktura, paragon fiskalny).

1. APS moze odméwi¢ dokonania naprawy gwarancyjnej w przypadku: stwierdzenia ingerencji w
urzadzenie przez osoby do tego niepowotane lub niezgodnosci w dokumentach (faktura, paragon
fiskalny).

2. Gwarancja nie obejmuje urzadzen lub czgsci urzadzen podlegajacych normalnemu zuzyciu np.
glowki szczotek, uszczelek oraz uszkodzen spowodowanych niewlasciwym uzytkowaniem, osadami
powstatymi w wyniku dziatania wody, zanieczyszczeniami, powstatych w trakcie zuzycia, takich jak
zadrapania, otarcia, przebarwienia, blaknigcia oraz uszkodzen mechanicznych takich jak pgkniecia,
ztamania, wgniecenia, odksztatcenia.

3. Naprawa gwarancyjna zostanie wykonana przez APS w mozliwie najkrotszym terminie, przy
czym APS moze poinformowac o przedtuzeniu terminu naprawy gwarancyjnej z przyczyn od APS
niezaleznych, takich jak konieczno$¢ oczekiwania na czeSci zamienne itp. W przypadku braku
mozliwosci naprawy dostarczonego sprzgtu, serwis dokona wymiany uszkodzonego sprzetu lub jego
czesci, ktora ulegla uszkodzeniu na nowy. Decyzj¢ o wymianie sprzetu na nowy podejmuje APS. W
przypadku wymiany produktu na nowy lub odnowiony, za poczatek gwarancji przyjmuje si¢ pierwotng
dat¢ zakupu urzadzenia, tzn. okres gwarancji nie biegnie na nowo dla naprawionego lub wymienionego
urzadzenia.

4. Gwarant moze wymieni¢ urzadzenie na inny kolor i inny typ o najbardziej zblizonych parametrach
technicznych. Takie dziatanie rowniez uwaza si¢ za wykonanie obowigzkow Gwaranta.

5. Gwarancja obejmuje wylgcznie uszkodzenia powstale z przyczyn tkwigcych w urzadzeniu.
Gwarancja nie obejmuje roszczen z tytulu parametréw, o ile sg one zgodne z podanymi przez
producenta.

6. Kazdy reklamowany sprzet serwis Gwaranta sprawdza pod wzgledem poprawno$ci dziatania.
Jezeli reklamowany sprzet jest sprawny lub jezeli nieprawidlowe dzialanie nie wynika z przyczyn
objetych gwarancja, serwis Gwaranta moze obcigzy¢ reklamujacego kosztami zwigzanymi ze
sprawdzeniem sprz¢tu oraz kosztami zwigzanymi z dostarczeniem sprzetu do serwisu i1 z serwisu do
klienta.

7. Punkty serwisowe nie beda ponosity odpowiedzialnosci za jakos$¢ serwisu obstugi gwarancyjnej,
jezeli dzialalno$¢ sieci serwisowej zostanie zakldcona nieprzewidzianymi okoliczno$ciami o
charakterze sit wyzszych takich jak: niepokoje spoteczne, klgski zywiotowe, stany epidemii, wojny
itp.



http://www.quadra-net.pl/
http://www.dsv.com.pl/

8. Niniejsza gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wylgcza, nie ogranicza, ani nie
zawiesza uprawnien nabywcy wzgledem sprzedawcy towaru konsumpcyjnego, wynikajacych z
przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;.
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